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İzmir'den Direkt Sefer İle Yılbaşı Özel Prag & Berlin Turu Noel Pazarları
Rotası

KISA TANITIM

SunExpress ile İzmir çıkışlı 3 gecelik programda Prag, Karlovy Vary ve Dresden gezilir. Vltava
Nehri programda yer alır.

TUR PROGRAMI

1. Gün - İzmir - Prag

Sabah saatlerinde gösterdiğinde İzmir Adnan Menderes Hava Limanı Dış Hatlar Terminalinde,
Sun Express Havayolları kontuarı önünde rehberimizle buluşuyor ve gerekli bagaj-gümrük
işlemlerimizi tamamlayarak aktarmasız (direkt) uçuşumuzu gerçekleştiriyoruz ve Prag Vaclav
Havel Havalimanı’na varışımızın ardından, pasaport ve bagaj işlemlerimizi tamamlayarak bizi
bekleyen özel aracımız ile ilk olarak otelimize geçiyor ve giriş işlemlerinin ardından Prag şehir
merkezindeki Yılbaşı kutlamalarına katılmak için hazırlıklarımı yaptıktan sonra rehberimizin
belirlediği saatte otelin lobisinde tekrar buluşarak şehir merkezine doğru hareket ediyoruz.
Prag şehir merkezine adım attığımız ilk anda kendimizi Avrupa’nın en romantik şehirlerinden
birinin büyüleyici atmosferinde bulacağız. Orta Çağ’dan günümüze ulaşan mimarisi, gotik
kuleleri ve masalsı meydanlarıyla “Altın Şehir” olarak anılan Prag’da gerçekleştireceğimiz
gezimize, yılbaşı döneminde adeta bir masal diyarına dönüşen Prag Noel Pazarları ile
başlıyoruz. Şehrin kalbi sayılan Eski Şehir Meydanı (Old Town Square) ve Wenceslas Meydanı
çevresinde kurulan Noel pazarlarında; rengârenk ahşap stantlar, yılbaşı süslemeleri, el yapımı
hediyelikler, geleneksel Çek lezzetleri ve sıcak şarap kokuları eşliğinde keyifli bir yürüyüş
gerçekleştiriyoruz. Dev yılbaşı ağacının ışıkları altında, Prag’ın büyüleyici atmosferini
hissederken yılın son gününün coşkusunu yaşamaya başlıyoruz. Prag’ın tarihi meydanlarında
müzik ve sokak eğlenceleriyle ile adeta festival havası bürünmüşken bizlerde yakınlarımızla



2026 yılına veda ederek, 2027 yılını iyi dileklerimizle karşılıyor ve rüya gibi bu atmosferin
içerisinde unutulmaz bir gece yaşıyoruz. Serbestçe keyfini çıkaracağımız bu gecenin ardından
rehberimizin belirlediği noktada yeniden bir araya gelerek gecenin ilerleyen saatlerinde
otelimize dönüyoruz. Eğlencelerine sabahın erken saatlerine kadar devam etmek isteyen
konuklarımız dilerlerse yerel ulaşım araçlarıyla kendileri de otelimize geri dönebilirler.
Geceleme Prag’daki otelimizde.

2. Gün - Prag - Vltava Nehri

2027 yılının ilk sabahında kahvaltımızı otelimizde aldıktan sonra, bu güzel kenti yılbaşı sonrası
sakinliğinde doyasıya gezme fırsatı bularak gezimize başlıyoruz. Tarihi Tren Garı, Ulusal Müze,
Devlet Opera Binası, Wenceslas Meydanı görülerek yapılacak panoramik şehir turumuza
başlıyor, devamında kentin efsanevi hikâyesinin başladığı Vişegrad’a gidiyoruz. Şehrin, 10.
yüzyılda kurulduğu bölgede Aziz Peter ve Paul Bazilikası’nı görüyor ve fotoğraf molasının
ardından aracımızla Vltava Nehri’nin manzaraları eşliğinde ilk olarak, Bohemya Krallarına,
Kutsal Roma-Germen İmparatorlarına ve Çekoslovakya Cumhurbaşkanlarına ev sahipliği yapan
Prag Kalesi’ne ulaşıyor ve kaleden Eski Kraliyet Sarayı, Cumhurbaşkanlığı Sarayı, Prag
Başpiskoposluğunun merkezi ve şehrin katedrali olan, 1344 yılında yapımına başlanan, inşaatı
altı yüz yıl süren, pek çok kral ve kraliçenin taç giyme törenine ev sahipliği yapan St. Vitus
Katedrali’ni görüyoruz. Simyacılar Sokağı, St. George Kilisesi, Malá Strana (Küçük Mahalle)
bölgesi, 14. yüzyılda yapımına başlanan ve mimar Peter Parler’in katkılarıyla şekillenen,
üzerinde aziz heykellerinin bulunduğu Charles Köprüsü, Johannes Kepler’in Evi gezimizin
devamında görülecek yerler arasındadır. Yürüyüş turumuz tamamlandıktan sonra, 12 Havari
figürlerinin gösterisiyle ünlü tarihi Prag Astronomik Saati’ni (Orloj), Çekya’nın en gözde
ürünlerinden olan göz alıcı Granat ve Bohemya Kristalleri özellikle ilginizi çekecektir. Serbest
zamanın ardından Tyn Kilisesi, Jan Hus Heykeli, sosyalizmin 1948’de ilan edildiği Kinsky Sarayı,
St. Nicholas Kilisesi’ni, Franz Kafka’nın doğduğu evi görerek turumuzu sürdürüyoruz. Vltava
Nehri’ne doğru ilerleyerek, Yahudi nüfusuyla bilinen Josefov Mahallesi, bugün Çek Hükümeti
tarafından kullanılan Straka Akademisi, Stefaniküv, Manes ve Cechuv Köprüleri’ni
gözlemleyerek turumuzu tamamlıyor, fiyata dahil olarak düzenlenecek açık büfe yemekli,
limitli içkili Vltava Nehri Tekne Turu için limana geçiyoruz. Gece organizasyonumuza katılmak
istemeyen konuklarımız dilerlerse kent merkezinde vakit geçirebilirler ve rehberin belirleyeceği
saat ve noktadan alınmak üzere vakitlerini serbestçe geçirebilirler. Noel aydınlatmaları, büyük
çam ağaçları ve rengarenk süslemeleriyle kenti nehir üzerinden gözlemleyerek geçireceğimiz
iki saatlik rüya gibi bir gezintinin ardından Prag’daki otelimize gidiyoruz.



3. Gün - Prag - Karlovy Vary - Dresden

Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, Prag’dan ayrılıyor ve kısa bir yolculuk ile 18. ve 19.
yüzyıllarda Avrupa sosyetesinin yanı sıra sanat ve siyaset dünyasının ünlülerinin en uğrak ve
en meşhur şehri olan bizlerin Atatürk’ün tedavisi için ziyaretinden çokça bahsedilmesinden
tanıdığımız kaplıcaları ve porselenleri ile meşhur Karlovy Vary’yi gezmek üzere yola
koyuluyoruz. İlk durağımız, tedavi esnasında Atatürk’ün konakladığı Rudolf’s Hotel oluyor.
Kentin eşsiz, tabii, doğal güzellikleri arasında yan yana inşa edilmiş muhteşem konakları, her
yıl düzenlenen Karlovy Vary Uluslararası Film Festivali'ne ev sahipliği yapan tarihi Grand Pupp
Oteli, Çar Petro, Goethe ve Beethoven gibi dünya çapında tanınan isimlerin kaldıkları evleri
görerek, termal galerileri ziyaret ediyoruz. Turumuzun ardından verilecek serbest zamanda
Çek geleneksel lezzetlerini tatma ve kristal, porselen, granat ve kehribar taşlarının yanı sıra
diğer geleneksel Çek hediyelik eşyalarının satıldığı fabrika satış mağazalarında yanı sıra Noel
stantlarında alışveriş yapma imkânına sahip oluyoruz. Serbest zamanı ardından Karlovy
Vary’den ayrılıyor ve Almanya’nın diğer bir güzel şehri olan, Barok ve Rokoko mimarisiyle
dikkatleri üzeri çeken ve Elbe’nin Floransa’sı olarak nitelendirilen Dresden’e varıyoruz. II.
Dünya Savaşı sırasında ağır bombardımanlara maruz kalan ve savaş sonrasında büyük ölçüde
yeniden inşa edilerek günümüzdeki görünümüne kavuşan şehirde, “Avrupa’nın Balkonu”
yakıştırmasıyla tanımlanan Brühl Terası, Elbe Nehri, Albertinum, Güzel Sanatlar Akademisi, Hof
Kilisesi, Semper Operası, Zwinger Sarayı, Eski Şehir Meydanı, Frauenkirche Kilisesi, Martin
Luther Heykeli görülecek yerler arasındadır. Turumuzu tamamladıktan sonra, kent merkezinde
alışveriş ve akşam yemeği için verilecek serbest zamanın ardından otelimize yerleşiyoruz.
Geceleme Dresden’deki otelimizde.

4. Gün - Dresden - Berlin - İzmir

Otelimizde alacağımız kahvaltının ardından, Dresden’den ayrılıyor Almanya’nın başkenti
Berlin’e doğru hareket ediyoruz. Keyifli bir yolculuğun ardından Avrupa’nın en dinamik ve tarih
açısından en önemli başkentlerinden biri olan Berlin’e ulaşıyoruz. Uzun yıllar Doğu ve Batı
Almanya’yı ikiye ayırarak Soğuk Savaş döneminin en güçlü sembollerinden biri haline gelen
Berlin Duvarı’nın kalıntılarını, Doğu ile Batı Berlin arasındaki en önemli geçiş noktalarından biri
olarak tarihe geçen Checkpoint Charlie’yi, UNESCO Dünya Mirası Listesi’nde yer alan ve
dünyanın en önemli müze komplekslerinden biri olarak kabul edilen Müzeler Adası’nı, görkemli
mimarisiyle şehrin en dikkat çekici yapılarından biri olan Berlin Katedrali’ni (Dom), Avrupa’nın
en zarif meydanlarından biri kabul edilen Gendarmenmarkt Meydanı’nı, Berlin’in en prestijli ve



tarihi bulvarlarından biri olan Unter den Linden Caddesi’ni, Almanya’nın birleşmesinin ve
özgürlüğün simgesi haline gelen Brandenburg Kapısı’nı, modern cam kubbesi ile dikkat çeken
ve Almanya Federal Meclisi’ne ev sahipliği yapan Reichstag Parlamento Binası’nı, şehrin en
hareketli meydanlarından biri olan Alexanderplatz Meydanı’nı görerek Berlin’i geziyoruz. Şehir
turumuzun ardından verilecek serbest zaman sonrasında Berlin Havalimanı’na transfer
oluyoruz. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerimizin ardından SunExpress Hava Yolları’na ait
uçağımız ile İzmir’e hareket ediyoruz. Varışımızın ardından turumuzun sonuna geliyor ve bir
sonraki seyahatte tekrar görüşmek üzere vedalaşıyoruz.

FİYATA DAHİL OLANLAR

Aktarmasız-Direkt Uçuş ile Sunexpress Hava Yollarına ait İzmir-Prag/Berlin-İzmir gidiş-dönüş
uçak biletleri, hava limanı vergileri ve Alanda Zorunlu Alınan Check-in Ücretler
Gezi boyunca Lüks ve Konforlu Ulaşım Hizmeti
Tüm Şehir ve Kültür Turları
2 Gece Prag’da Oda Kahvaltı Konaklama
1 Gece Dresden’de Oda Kahvaltı Konaklama
Berlin-Dresden-Karlovy Vary-Prag Şehir ve Kültür Turları
Akşam Yemekli Vltava Nehri Gezisi
Yılbaşı Gecesi Gidiş-Dönüş Kutlama Meydanına Transferleri
Tüm Ülke ve Şehir Giriş Ücretleri, Gümrük ve Otel Turist Konaklama Vergileri
Tüm Otoban Check-Point ve Otopark Ücretleri
Türkçe Rehberlik ve Yerel Rehberlik Hizmetleri
Zorunlu Türsab Mesleki Sorumluluk Sigortası
Seyahat ve Sağlık İptal Sigortası (65 Yaş üzeri konuklarımıza Sür Prim Uygulanır)

FİYATA DAHİL OLMAYANLAR

Yurtdışı çıkış harcı bedeli ((Misafirler tarafından Mobil APP, ilgili bankalar ve GİB. Üzerinden
temin edilebilir.)
Konukların kendilerinin özel olarak ziyaret etmek isteyebilecekleri Müze ve Ören yeri ve Milli
Park ve Saray Giriş Ücretleri
Şoför Bahşişleri

ÖNEMLİ NOTLAR

Genel şartlar



KATILIM ŞARTI
Bu gezimiz, en az 25 kişi katılım şartı ile düzenlenmektedir.  Yeterli
katılım sağlanamadığı takdirde, son iptal bildirim tarihi tur başlangıcının
20 gün öncesidir. Katılım yetersizliği nedeniyle iptal edilen tur, acenteniz
aracılığı ile tarafınıza bildirilecektir.

VİZE

Umumi Pasaport        ✅       Vize Gerekli

Yeşil Pasaport            ❌       Vize Gerekli Değil

Hizmet Pasaportu      ❌        Vize Gerekli Değil

Pasaportunuzun planlanan Schengen Bölgesi’nden çıkış tarihinden itibaren en az 3 ay daha
geçerli olması ve son 10 yıl içerisinde düzenlenmiş olması gerekmektedir.
Vize gereken destinasyonlarda, vize başvurusu için acentenizin tarafınıza ileteceği “Vize İçin
Gerekli Evraklar” listesinde belirtilen belgeler ile vize başvurusunun yapılması gerekmektedir.
Yırtık, yıpranmış, ıslanmış ve/veya benzeri tahribata uğramış pasaportlar nedeniyle ziyaret
edilecek ülke sınır kapısında gümrük polisi ile sorun yaşanmaması adına; anılan pasaportların
yenilenmesi ve T.C. vatandaşlarına vize uygulayan bir ülke ise ilgili vizenin yeni pasaportta
olması gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir. 18 yaşından küçük
misafirlerimiz tek başlarına ya da yanlarında anne ya da babadan sadece biri ile seyahat
ederken ülke giriş-çıkışlarında görevli polis memurunca anne-babanın ortak muvafakatini
gösterir belge sorulması ihtimali olduğundan; 18 yaş altı misafirlerimizin ve anne-babalarının
bu konuda hassasiyet göstermelerini tavsiye ederiz. 
*Geçerli pasaportun olması ve/veya vize alınmış (vize gerekli destinasyon/pasaport için)
olması, ülkeye giriş yapılabileceği anlamına gelmemektedir. Pasaport polisinin sizi ülkeye
sokmama yetkisi vardır. Bu durumdan acentemiz sorumlu değildir, sorumluluk yolcuya aittir.
* 12 Ekim 2025 tarihinde kademeli olarak uygulanmaya başlayan ve 10 Nisan 2026 itibarıyla
tam olarak faaliyete geçen Avrupa Giriş/Çıkış Sistemi (EES) kapsamında, sınır geçişlerinde
pasaport kontrol işlemleri biyometrik veri (parmak izi ve yüz tanıma) alınarak
gerçekleştirilmektedir.
Bu uygulama nedeniyle havalimanları ve sınır kapılarında yoğunluk, uzun bekleme süreleri,
sistemsel gecikmeler veya biyometrik veri okunamaması gibi durumlar yaşanabilmektedir.
Bu süreçler tamamen ilgili ülke sınır güvenlik birimlerinin kontrolünde olup, acentemizin
herhangi bir müdahale yetkisi bulunmamaktadır. Bu nedenle yaşanabilecek gecikmeler,



bekleme süreleri ve buna bağlı oluşabilecek program aksaklıklarından acentemiz sorumlu
tutulamaz.
Misafirlerimizin pasaportlarının fiziksel olarak uygun durumda olması, biyometrik veri
alınmasını engelleyebilecek durumların (kesik, yara, yoğun krem vb.) bulunmaması ve sınır
işlemleri için yeterli süreyi göz önünde bulundurmaları önemle tavsiye edilir.
 “Bu uygulama uluslararası güvenlik prosedürü olup, tur satın alan tüm misafirler bu süreci
kabul etmiş sayılır.”

ÖDEME ŞEKLİ
*Ödemelerinizi  web sayfamızda açıkça belirtilmiş bankalar aracılığıyla yapabilir, gerekli
gördüğünüz durumlarda Kredi Kartınız ile de gerçekleştirebilirsiniz.
*Tur kayıt esnasında yapılan ödemeler hangi para birimi ve miktarda yapıldıysa; iptal-iade
durumunda da aynı para birimi ve miktarlarda geri ödemesi yapılır.

SAĞLIK
*Bölgenin iyi restoranlarında ve otellerde alınacak yemeklerde, sağlığınızı tehdit edecek bir
sorun ile karşılaşılacağını düşünmüyoruz. Buna karşın grupla birlikte olmadığınız anlarda yeme
içme konusunda dikkatli olmanızı, kesinlikle kapalı şişe suyu tüketmenizi, buz, süt ve süt
ürünlerinden kaçınmanızı, iyi pişirildiğine emin olduğunuz et ve balık ürünleri tüketmenizi,
meyve konusunda muz, ananas gibi kabuğu soyulabilen meyveler yemenizi öneriyoruz.

*Elinizde olmayan sebeplerden dolayı oluşabilecek sağlık sorunları veya sakatlanmalara karşın
tedavinizi gerçekleştireceğiniz sağlık birimlerinden rapor ve fatura almanızı önemle tavsiye
ederiz. Sigorta ile ilgili işlemlerde ihtiyacınız olması halinde faydanıza olacaktır.

UÇUŞ SÜRELERİ

İzmir                      ✈︎         Prag                     ⏱ ︎       2 sa 50 dk
Berlin                      ✈︎         İzmir                      ⏱ ︎        3 sa 05 dk

TURLAR & OPSİYONEL TURLAR ve ETKİNLİKLER
*Programda yazılı olan tüm Şehir ve Kültür Turları Fiyata dahildir.
*Opsiyonel turlar ve etkinlikler veya tekne gezintileri vb., en az 15 kişi katılım şartı ile
düzenlenmekte olup, katılım zorunluluğu bulunmamaktadır. Yeterli sayı sağlanamadığı
takdirde geziler yapılamamakta veya opsiyonel tur / etkinlik fiyatları, içerik, kullanılacak araç
katılımcı sayısına göre değişiklik gösterebilmektedir. Ayrıca ekstra turların / etkinliklerin günleri
ve saatleri, gidilecek yerlerdeki müze, ören yerlerinin veya mekânın açık/kapalı olma
durumlarına ve hava şartlarına göre rehber tarafından değiştirilebilir.



*Acente, gerekli gördüğü durumlarda; tur güzergâhını içeriği aynı kalmak koşuluyla değiştirme
hakkını saklı tutar.
*Yerel otoriteler tarafından veya farklı nedenlerden dolayı gezilmesine, gidilmesine herhangi
bir sebeple izin verilmeyen gezi ya da turlar yapılmaz. Bu gezi ya da turların
yapılamamasından Acente sorumlu tutulamaz.

KONAKLAMA
Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvası vb. gibi dönemlerde oteller belirtilen km’lerden
fazla mesafede kullanılabilir.
*3 kişilik odalar, otellerin uygunluğuna göre verilebilmekte olup, bu tip odalarda 3. Kişiye
sunulan yatak, standart yataklardan küçük olabilir. 3 kişilik odalar 1 büyük yatak ve 1 ilave
yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar, açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan
yataklardan oluştukları için katılımcı 3. kişi ve/veya çocuk rezervasyonlarında odalarda
yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar.
*Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında kalan ve fiyatlandırma bölümünde belirtilen yaş grubuna
uyan tek (1) çocuk için geçerlidir.
*Tur programında dahil olan hizmetlerden otelde alınan kahvaltılar, bulunulan ülkenin kahvaltı
kültürüne uygun olarak ve genelde kontinental kahvaltı olarak adlandırılan tereyağı, reçel,
ekmek, çay veya kahveden oluşan sınırlı bir menü ile sunulmakta olup, gruplar için gruba
tahsis edilmiş ayrı bir salonda servis edilebilir.
*Yaşanası muhtemel aksaklıklar, otel yönetimi tarafından tarafımıza bildirilen teknik sorunlar
kaynaklı acentemiz, otellerin kategorisi aynı kalmak şartı ile isimlerini değiştirme hakkını
kendilerinde saklı tutar.

PARA BİRİMİ

Almanya’da kullanılan para birimi Euro (EUR), Çekya’da ise Çek korunasıdır (CZK/Kč). Çekya’da
birçok turistik noktada kredi kartı yaygın olarak kullanılmakta olup bazı işletmeler Euro kabul
edebilse de ödemelerde yerel para birimi tercih edilebilir. Yanınızda küçük miktarlarda Euro ve
Çek korunası bulundurmanız tavsiye edilir.

ELEKTRİK PRİZLERİ

Elektrik prizleri Türkiye ile aynıdır.

ALIŞVERİŞ

Şehir merkezlerinde bulunan alışveriş merkezleri ve hediyelik eşya satan küçük tezgahlardan
alışveriş imkânı bulunmaktadır.



SAAT DİLİMİ

Çekya ve Almanya, tur tarihleri boyunca Türkiye’den 2 saat geridedir. Örneğin Türkiye’de saat
18:30 iken Çekya ve Almanya’da saat 16:30’dur

YEMEK KÜLTÜRÜ

Orta Avrupa’nın zengin geleneklerini yansıtan doyurucu ve lezzetli yemekleriyle tanınır. Et
ağırlıklı Çek mutfağında özellikle gulaş (gulaš), kızarmış ördek (pečená kachna) ve
yanında servis edilen ünlü ekmek hamuru köftesi knedliky öne çıkan lezzetler arasındadır.
Tatlı severler için ise şehrin sokaklarında sıkça karşılaşılan, tarçın ve şekerle hazırlanan 
Trdelnik mutlaka denenmesi gereken yerel tatlardan biridir.

KIYAFET ve GEREKLİ EŞYALAR

Sonbahar ve Kış Dönemi İçin:
Sonbahar ve kış aylarında rahat hareket etmenizi sağlayacak, aynı zamanda sizi sıcak tutacak
kıyafetler tercih etmenizi öneririz. Hava koşullarının değişkenlik gösterebilme ihtimaline karşı
katmanlı giyim, ince bir yağmurluk ve şemsiye bulundurmanız faydalı olacaktır. Ayrıca rahat
yürüyüş ayakkabıları, kişisel bakım ürünleri, fotoğraf makinesi, video kamera, bu cihazlara ait
şarj aletleri, yedek hafıza kartları ve taşınabilir şarj cihazlarını yanınıza almanızı tavsiye ederiz.

ÖNEMLİ NOTLAR
*Geçerli pasaportun olması ve/veya vize alınmış (vize gerekli destinasyon/pasaport için)
olması, ülkeye giriş yapılabileceği anlamına gelmemektedir. Pasaport polisinin sizi ülkeye
sokmama yetkisi vardır. Bu durumdan Varivas Tur sorumlu değildir, sorumluluk yolcuya aittir.
*Varivas Tur, hava yolu ile yolcu arasında aracı kurum olup, 28.09.1955 Lahey Protokolü’ne
tabidir. Tarifeli ve özel uçuşlarda rötar riski olabilir veya mevcut gezi ve uçuş öncesinde saatler
değişebilir.
*Varivas Tur, bu değişiklikleri en kısa sürede bildirmekle yükümlüdür. Yolcularımız uçuş
detaylarının değişebileceğini bilerek ve kabul ederek turu satın almışlardır.
*0-2 yaş arası çocuklar alan vergisi ve alan hizmetleri bedeli ödemezler.
*Tur paketine dâhil olan panoramik şehir turları, şehirlerin genel tanıtımı için düzenlenen ve
araç içinden rehber anlatımıyla panoramik olarak yapılan müze, ören yeri girişlerini içermeyen
en fazla 2-3 saatlik turlardır.
*Programda belirtilen diğer turlar da dahil olmak üzere, tura denk gelen gün ve saatte yerel
otoriteler tarafından gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik
nedeniyle kapalı yollar sebebiyle veya hava şartları nedeniyle turun yapılması imkânsız hale



geldiği durumlarda bahse konu turların yapılamamasından Acentemiz sorumlu değildir. Bazı
turlar kapalı yollar veya araç girişine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu
taşıma veya yaya olarak yapılabilir.

UÇAK BİLETLERİ ve UÇUŞLAR HAKKINDA
*Tur tarihinden önce acentemiz tarafından uçuş saatleri ve uçak biletleri rezervasyon numarası
bilgisi paylaşılır. Grup rezervasyon olması nedeniyle, biletiniz olmadan da sadece pasaportunuz
ile belirtilen saatte ve kontuarda check-in işlemlerinizi yaptırabilirsiniz.
*Kayıt esnasında, pasaportta geçen isim, doğum tarihi, pasaport ve kimlik numarasının sisteme
girilmesi gerekmektedir. Uçak biletleri bu bilgilere göre kesilmektedir. Hatalı bilgilerden
oluşacak uçak bileti iptal veya değişikliklerinin no-show bedeli misafirlere yansıtılır.
*Uçuşa Geç kalınması veya kendi gerekçeleriniz koşuluyla alakalı uçağa yetişememiş
olmanızdan kaynaklı katılım sağlayamayışınız nedenli durumlarda, otellere ve uçak şirketlerine
yapılan ödemelerden dolayı yaşanacak zararlardan acentemiz sorumlu değildir.
*Acentemiz havayolu ile yolcu arasında aracı konumunda olup, uçuş öncesinde saatler
değişebilir ve tüm saatlerin hareket tarihlerinden 48 saat önce teyit edilmesi gerekmektedir.
Paket tura katılacak sayının yeterli olmaması durumunda 7 gün öncesinden tur iptali tüketiciye
bildirilir. Uçağın ineceği şehre göre parkurlarda değişiklikler olabilir.

ULAŞIM ve YEREL ULAŞIM HİZMETLERİ
*Yolculuk esnasında Emniyet Kemerlerinizin takılma zorunluluğu bulunmaktadır.0-4 yaş arası
yolcularımız için “araç bebek koltuğu” getirilmesi zorunludur. Kurallara uyulmaması halinde
acentemiz uygulanacak trafik cezalarından veya yaptırımlarından sorumlu tutulamaz.
*Seyahat edilecek ülkelerde tedarik edilen araç koltuk numaraları satın alındığı gibi olsa dahi
yön, yer veya konumu farklılık gösterebilmektedir. Mevcut ülkenin araç şartları doğrultusunda
yerleştirme yapılmaktadır.
*Yerel araç Hizmet sağlayıcıların ulaşım ve transfer hizmetleri için sundukları araçların tamamı
Avrupa Birliği kuralları ve koşulları gereği denetlenmektedir. Denetlemeden geçen araçların
modellerine ve yaşına bakılmaksızın konforlu ve kusursuz olması halinde hizmet
vermektedirler.

KAYIPLAR, RESMİ EVRAK, PASAPORT ve KİMLİK KAYIPLARI
*Seyahatiniz süresince konakladığınız otelleri terk ederken, lütfen eşyalarınızı eksiksiz
aldığınıza emin olunuz. Unutulan eşyaların bulunma durumlarında ülkeye ve/veya kişiye
ulaştırılması sırasında yapılan masraflar eşya sahibine aittir.
*Pasaportunuzun kaybolması ya da çalınması halinde acentemiz yetkilisi/rehberi, diğer seyahat



eden misafirlere acentenin taahhüt ettiği üzere tur programına devam etmek zorunda
olduğundan; kaybın/çalınmanın gerçekleştiği ülkede pasaport işlemleri, geri dönüş ya da tura
dahil olma işlemleri ile ilgili tüm organizasyonda kendi sorumluluklarında hareket edeceklerini
bilmelidirler. Bu hususta doğabilecek sıkıntı ve sorunlar ile ilgili acentemiz sorumluluk kabul
etmez.
*Tur sırasında unutulan, kaybolan, çalınan eşyalardan acente sorumlu değildir.

SEYAHAT SAĞLIK VE İPTAL GÜVENCESİ
*Söz konusu Seyahatiniz için Acentemiz tarafından yaptırılan Sigorta Türk Seyahat Acenteleri
Birliği’nin Acentelere zorunlu kıldığı Mesleki Sorumluluk Sigortası ve seyahat Sağlık açısından
sizi güvence altına alacak kapsamdadır. Seyahat Sağlık kapsamı 0-65 yaş arası için geçerlidir.
65 yaş üzeri konuklarımızın sürprim ödeme karşılığı sigortalarını yaptırmaları gerekmektedir.
Her Seyahatinizde mutlaka Seyahat ve Sağlık Sigortanızı yaptırmanızı sizi güvence altında
alması için öneririz.
*Ancak bilinmelidir ki bu sigorta kayıtsız ve koşulsuz iptalleri kapsamamakta, mücbir sebep
gösterilmesi halinde, kronik olmayan ve ani gelişen rahatsızlıklar, kazalar ve 1.dereceden
yakının bu olumsuzlukları halinde alınacak Raporların ilgili sigorta şirketine sunulup
değerlendirilmesi sonucu iptal kapsamında tutulmaktadır. Bu değerlendirmeler ilgili Sağlık ve
Sigorta Şirketi Sağlık kurumlarınca yapılmakta olup, acentemizin sorumluluk kapsamının
dışındadır.

SÖZLEŞME VE İPTALLER HAKKINDA
*Uçaklı turlarda Tur hareket tarihinden 30 gün öncesine kadar koşulsuz iptal hakkı mevcuttur.
30 Günü aşan iptallerde (Tur hareket tarihine 25 gün kala) Uçak bileti ve iade alınamaz
operasyonel harcamalar kesintisi ile kalan miktar iade edilir. Tur hareket tarihine 25 günden az
kala yapılan iptallerde iade hakkı yoktur. Tüketici tarafından tazminat olarak ödenir.


